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Mobile Device Management

Mobilgerate verwalten - umfassend und sicher

Smartphone, Tablet, Notebook und Co. gestalten unsere Kommunikation schnell
und flexibel - nicht nur privat. Auch beruflich steigern sie die Effizienz: im AuRen-
dienst, auf Geschaftsreisen, im Home Office, Gastronomie-Service oder flir
Rufbereitschaft. Wir ibernehmen die Organisation und Verwaltung lhrer Mobil-
gerate - individuell, unabhangig von Hersteller oder Netzbetreiber.

Ilhre Vorteile auf einen Blick

» Unabhangig Gerate- und Providerwahl
» Maximale Kostenkontrolle und Kompatibilitat

» Sichere Gerateverwaltung mit umfangreichen
Support-Service
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Unsere Leistungen:

Herstellerunabhangige Gerateberatung und -beschaffung
Einholen passender Angebote von Netzanbietern
Vollstandige Gerate-Inventarisierung

Anbindung und Integration ins Firmennetzwerk

Individuelles Steuerboard zur eigenen Verbrauchskontrolle
Geratekonfiguration nach lhren Richtlinien (z.B. App-Control)
Sicherheitsmanagement inklusive (Virenschutz, Firewall, etc.)

Reparatur und Austausch defekter Gerate
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Garantieabwicklung bei Verlust oder Beschadigung von
Geraten

» Abteilungs- oder mitarbeitergebundene Zusortierung der
Gerate

» Gerateeinweisung und Benutzerschulungen

» Gerateverwaltung auf Wunsch inklusive Datensicherung
(Back-up)

» Softwaregestltzte Fernwartung und Nutzerhilfe

So ortsunabhangig Mitarbeiter ihre mobilen Business-
Gerate nutzen, so abhangig ist hr Unternehmensnetz-
werk von deren sicherer Verwaltung. Der Download
unsicherer Apps, das Nutzen offentlicher WLAN-
Hotspots, fehlende Sicherheitssoftware - das sind
Risiken, die Sie vermeiden kdnnen.
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